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1. Identification du poste

Fonction Chef de projet SI

Service .
Informatique

Code métier du répertoire des métiers 35F05

de la fonction publique hospitaliére

Correspondance statutaire TH - TSH

2. Présentation de I’établissement

Situé sur le territoire de santé du Littoral, le CHD est I'établissement support du GHT du
Dunkerquois et de ’Audomarois qui comprend, outre le CHD, le Centre Hospitalier de la Région
de St-Omer, ’'Hépital Maritime de Zuydcoote et le Centre Hospitalier d’Aire-sur-la-Lys

Le CHD est un établissement de santé certifié classe A par la HAS.
Au sein d’'un campus de 6 hectares en cceur de ville, le CHD propose :

= des activités de court séjour de médecine et de chirurgie avec un plateau technique de
haut niveau,

= les activités de Gynécologie-Obstétrique, de Néonatalogie et d’Orthogénie au sein de la

maternité,

un hébergement médico-social (EHPAD)

un Institut de Formation en Soins Infirmiers (IFSI et IFAS)

un Centre de Planification Familiale

un Centre de Soins, d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie (CSAPA)

La capacité d’accueil du CHD s’éléve a 761 lits et places, dont 420 lits MCO. L’établissement est
organisé en 6 pdles d’activités cliniques et médico-techniques.

Budget d’exploitation : 206 000 000 €.

Le CHD emploie, en 2023, 2060 professionnels non médicaux et 219 professionnels médicaux.
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Mission et activités

4+ Mission générale

= Vous étes responsable de 'ensemble du cycle de vie des applications du centre
hospitalier relatives aux domaines administratifs et médico-technique

= Vous étes l'interlocuteur privilégié des services, des éditeurs et animez la relation entre
eux, avec les équipes techniques de la DSI et directions métiers concernés, depuis la
phase d’acquisition / renouvellement, jusqu’a I'exploitation

= Vous étes le garant de la bonne intégration des applications de votre domaine dans
I'écosysteme de données de I'établissement dans une logique de transformation
numeérique en lien avec les programmes régionaux et nationaux

+ Activités

= Pilotage de projets Sl (phases, activités, jalons) et des moyens (humains, financiers,
technigues) associés

= |dentification et analyse des besoins métiers
= Participation au choix et au paramétrage des solutions métier
= Accompagnement au changement en lien avec les référents métiers

»= Pilotage de la mise en exploitation avec livraison des documents requis (dossier
exploitation)

= QOrganisation des opérations de maintenance (déploiement de correctifs, mises a jour
mineures)

= QOrganisation des montées de version (mises a jour majeures)
= Support de niveau 2 et 3 (gestion des incidents, gestion des demandes)
= Gestion de I'interopérabilité en lien avec le responsable interopérabilité de la DSI

= Aide ponctuelle a I'équipe exploitation (support niveau 1)

Compétences requises

4+ Savoir-faire requis

= Esprit de service

= Aptitude a travailler en équipe

= Capacité a conduire et animer des réunions
= Qualité relationnelle avec les utilisateurs

= Compétences pédagogiques

= Rigueur

= Méthodologie

= Curiosité technologique

= Capacités d'adaptation aux nouveaux oultils
= Disponibilité / réactivité
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#+ Connaissances

Architecture du systeme
d’information

Connaissances détaillées

Communication

Connaissances générales

Conduite de projet

Connaissances détaillées

Développement
informatique/analyse et
programmation

Connaissances générales

Environnement techniques
Windows, Linux et base de
données SQL

Connaissances générales

Droits des données informatiques

Connaissances générales

Informatique / systéme
d’information

Connaissances approfondies

Sécurité informatique — sécurité
des systémes d’information

Connaissances générales

5. Position dans la structure

4+ Liens hiérarchiques
= Directeur des Systémes d’'Information

= Ingénieur du service informatique
+ Liens fonctionnels

— Liens fonctionnels externes au service

= Ensemble des utilisateurs du Sl de I'hopital

— Liens fonctionnels internes au service
= TH et TSH du service informatique

= Ingénieur responsable du service informatique

— Liens fonctionnels externes au Centre Hospitalier

= Ensembles des sociétés informatiques amenées a intervenir sur le Sl de I'établissement.

6. Contraintes de fonctionnement

+ Temps de travail

4 horaires sont proposés. Les TH/TSH du service établissent un planning de présence assurant

une présence de 8h00 a 17h51.

= Horaire 1 : 8h00 — 12h00 / 13h00 — 16h36
= Horaire 2 : 8h00 — 12h00 / 12h45 — 16h21
= Horaire 3 :9h15 - 13h00 / 14h00 — 17h51
= Horaire 4 : 9h30 — 12h00 / 13h45 — 17h51
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4+ Autres contraintes de fonctionnement
= Endehors de ces horaires une astreinte est assurée par 'ensemble de I'équipe.

7. Nature et niveau de formation

= Dipléme en informatique de niveau Bac+2/3
= Une expérience dans des fonctions similaires serait un plus
= La connaissance du fonctionnement des établissements de santé serait un plus
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